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Krizovy plin v sivislosti s nebezpedenstvom §irenia infekcie sposobenej
koronavirusom (COVID-19)

Krizovy §tab DD a DSS Tisovec:
oo veduca $tdbu
.. ¢lenka §tabu
- ¢len Stabu

Krizovy plan je uréeny pre zamestnancov a prijimatel’ov socidlnych sluzieb DD a DSS
Tisovec a upravuje preventivne postupy pri manaZovani podezrivych a potvrdenych
pripadov u zamestnancov a prijimatel’ov socidlnych sluzieb vo vzt'ahu ku korovnavirusu
COVID -19.

Ciel’ dokumentu: koordinovana informovanost’, zniZenie paniky, prevencia stresu u PSS, rodin
PSS, zamestnancov a manazmentu DD a DSS Tisovec

Tento dokument je siiborom vieobecnych informacii a zaviznych pristupov, postupov, opatreni
a odportéani vychadzajucich z poznatkov a §tandardnych postupov Ministerstva zdravotnictva
SR. Tieto pristupy, postupy, opatrenia a odpori¢ania je potrebné spdjat’ s aktudlne
zavidzanymi  opatreniami Ustredného krizového §tdbu a s vydanymi usmerneniami,
opatreniami a nariadeniami Uradu verejného zdravotnictva SR v stivislosti s nebezpe¢enstvom
§irenia infekcie sposobenej koronavirusom COVID- 19.

Sposob prenosu: novy koronavirus COVID - 19 je respiraény virus. K prenosu dochédza
primarne kontaktom s infikovanou osobou, ktord najmé pri hovoreni, kasl'ani a kychani Siri
infekéné kvapdcky do svojho okolia. Prenos je mozny tiez predmetmi Cerstvo
kontaminovanymi sekrétmi infikovaného ¢loveka.

Priznaky ochorenia

AKé priznaky sa mdZu prejavit’ v priebehu 14 dni od kontaktu s osobou s potvrdenym
ochorenim COVID-19 ?
Je to najma:
+ horutka nad 38 stupiiov Celzia (pozor! u star§ich a imunitne oslabenych PSS moéZe
telesnd teplota zostat’ nizka, preto treba zvaZit' aj iné priznaky a poradit’ sa s lekdrom),

*  kaSel,

« stazené dychanie (tzv. dychavica, PSS nevie dokonéit’ nadych (fudovo ,nevie sa
dodychnut™, pripadne ma zrychlené dychanie),

*  bolest svalov.

Vo vieobecnosti médZe tato infekcia spdsobit’ zavaZnejsie priznaky u PSS s oslabenym
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imunitnym systémomn.

- seniorov nad 70 rokov,

- PSS s chronickym ochorenim (najmi: onkologické ochorenie. pl'icne ochorenie,
srdcovo- clevne),

- PSS lie¢enych imunosupresivnymi (imunitny systém potlacajucimi) lickmi,

- PSS so st¢asne sa vyskytujlicimi viacerymi ochoreniami u toho istého PSS —tito
st najviac nachylni na vyvoj komplikécii, ¢i uz pri COVID-19 alebo sezdnnej chripke.

Preventivne opatrenia Sirenia infekcie COVID-19
« Zé&kaz navitev v DD a DSS Tisovec do odvolania.

«  Vyhnat sa izkemu kontaktu s l'ud'mi s akiitnym respiraénym ochorenim. Skratenie pobytu
v priestoroch, kde sa nachadza vel’ké mnozstvo l'udi.

« Casto si umyvat ruky teplou vodou a antibakterialnym mydlom (najmi pri priamom
kontakte s chorymi alebo izolovanymi). Ako d’aldi stupeii po umyti ruk je vhodné pouzit’
dezinfekény gél na baze alkoholu.

« Uginnost umyvania rik mozno zvy$it pouzitim dezinfekéného mydla s virucidnym uc¢inkom.
+ Zamestnanci DD a DSS Tisovec by si mali umyvat’ ruky:

+ pred odchodom z domu,

+ pri prichode do prace,

*  po pouziti toalety,

»  po prestavke a dennych pracovnych ¢innostiach,

+ pred pripravou jedla a ndpojov,

+ pred a po konzumdcii jedla a ndpojov, vratane desiat,

+ pred odchodom z prace,

+ pri prichode domov.

«  po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym PSS.

« Nepouzivat' spolo¢né uteraky a predmety osobnej potreby. Pouzivat papicrové obrasky zo
zésobnikov, prip. PSS pouzije vlastny uterdk na ruky. Dodrziavat zasady dezinfekcie
povrchov v zmysle prevadzkového poriadku a po kazdej ¢innosti. pri ktorej doslo ku ich
kontamindcii a pravidelne vetrat uzatvorené priestory.

¢ RiaditeTka DD a DSS Tisovec poéntic diiom 24.3.2020 zavadza regulovanie poctu
zamestnancov a klientov v jedalnach zariadenia nasledovne:

» maximalny pocet zamestnancov v jedalni 6
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« maximalny podet klientov v jedalni 15

« Vietci zamestnanci si povinni pri vstupe do budovy nasadit’ si ochranné risko a ponechat
si ho pocas trvania pracovnej doby.

Represivne opatrenia (sekunddrna prevencia) v pripade podozrenia na respiracnu
infekciu

V pripade ochorenia je zdkladnou prevenciou ¥irenia virusu izoldcia chorého a jeho kontaktov
pred, ako aj po vypuknuti ochorenia v obdobi jeho ndkazlivosti (t. j. 14 dni resp. podla
usmernenia lekéra). Osoby s akutnym respiraénym ochorenim by mali dodrZiavat’ respiratni
hygienu — dodrZat’ dostatoént vzdialenost’ od inych 0sdb, zakryt si tista a nos vreckovkou alebo
papierovym obriskom (v pripade ak nemajii vreckovku kaslat a kychat' do rukédva — do
lakt'ového zhybu, nie do ruk!).

Samotny PSS, ktory prisiel do kontaktu s chorym alebo osobou bez priznakov ale s potvrdenou
infekciou COVID-19, mdze byt bez priznakov tohto ochorenia (ale rizikovy pre svoje okolie,
lebo je nosi¢om infekcie) alebo s priznakmi. V pripade l'ahkej formy moZe zostat’ v domace]
izolacii alebo v izolacii pobytového zariadenia, t.j. nad’alej vyZadujuci socidlnu sluzbu. Pri
stredne tazkej alebo fazkej forme , alebo z dévodov socidineho statusu domacnosti a
kognitivneho stavu PSS moZe byt hospitalizovany v zdravotnickom zariadeni po dobu
minimélne 14 dni, ak lekar a/alebo RUVZ neuréi inak.

Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 u zamestnanca

Zamestnanec méd povinnost s oh'adom na platnu legislativu Zakonnika prace zamestnavatela
informovat’ o tom, 7e sa vratil on alebo jeho blizki pribuzni resp. blizka osoba z rizikovej oblasti
zasiahnutej koronavirusom, alebo o tom, Ze v jeho domacnosti alebo blizkom okoli bol v
priamom kontakte s osobou, ktorej bola zistend t. j. laboratornym vySetrenim na UVZ SR
potvrdend infekcia COVID-19 alebo je v izolacii pre podozrenie na infekciu a nie su este
vysledky vydetrenia zname. Zamestnavatel’ je vzhladom na povinnost’ predchadzat rizikam z
hl'adiska bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci opravneny vyzvat zamestnanca. aby sa
podrobil vygetreniu u vieobecného lekara (ktorého ma kontaktovat' najskor telefonicky a podla
indtrukcii bud’ prist’ na vysetrenie alebo zostat' v domdcej izoldcii a pod.). popr. hygienika
prisludného RUVZ, najmi ak je dovodné podozrenie nebezpecenstva vzhl'adom k vykonavane]
praci alebo ma zamestnavatel podozrenie, Ze zamestnanec nie je sposobily vykonavat pracu
pre mozZnost infekcie COVID-19. O pripadnom nariadeni karantény t.j. izolacie, jej trvani a
ukongeni rozhoduje prislusny RUVZ a v tomto zmysle je povinny podat’ zamestnavatelovi na
jeho Ziadost informaciu o tom. Ze zamestnancovi bola karanténa nariadena. V pripade, Ze je
zamestnancovi nariadend karanténa. ide o prekdzku v praci na strane zamestnanca, pri ktore]
mu prislicha nahrada mzdy alebo platu rovnako ako v pripade, ked' je docasne praceneschopny.

Vzhl'adom na sticasne prebiehajice aj iné ako COVID-19 respiraéné ochorenia je vhodné
odporugit’ pre zamestnancov s priznakmi respiracnej infekcie nasledovné:
+ zostat’ doma na lozku.
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+ telefonicky konzultovat svojho oSetrujiceho lekara ohl'adom spravnej lieCby a postupu
pri pripadnom vySetreni (telefonovat” ete pred prichodom do ambulancie a riadit’ sa
instrukciou lekara),

« prijimat’ tekutiny a vitaminy,

+ nebyf v priamom kontakte s PSS, ani zamestnancami DD a DSS Tisovec po¢as doby
pretrvavania priznakov,

«  zamestnanec sa mdze vratit' na pracovisko, ak nemé aspoii 3 dni po sebe znamky
respiraénej infekcie (pri nepotvrdeni COVID-19) a pri znamom ochoreni COVID-19 az
vtedy ked’ mu to umozni hygienik RUVZ.

V pripade potvrdenia ochorenia COVID-19 u zamestnanca DD a DSS Tisovee su izolovani
vietci PSS a zamestnanci, ktori pridli s chorym zamestnancom do kontaktu, ak tak uréi hygienik
RUVZ. V takom pripade vytvori poskytovatel' socidlnych sluzieb v pobytovych zariadeniach
socidlnych sluzieb izolaciu v kaZdej izbe, pripadne v celej obytnej jednotke, tzv. reprofilizuje
budovu podla odporucani prisluiného regionalneho hygienika RUVZ. Vsetky priestory a
povrchy, v ktorych sa chory zamestnanec nachddzal, musia byt ndsledne ddkladne
dezinfikované za pouzitia virucidneho dezinfekéného prostriedku podl'a dezinfek&ného planu
prevadzkového poriadku DD a DSS Tisovec a usmernenia pracovnika RUVZ.

Postup pri podozreni na ochorenie COVID-19 v zariadeni poskytujicom pobytova
socialnu sluzbu

V pripade, ak je u prijimatel'a pobytovej socidlnej sluzby v DD a DSS Tisovee podozrenie
na infekciu COVID-19, je sluzbukonajicim personalom DD a DSS Tisovec primarne
kontaktovany osetrujuci lekar (vieobecny lekar pre dospelych). ktory rozhodne o d'alSom
postupe. Pokial’ nie je k dispozicii lekdr, je kontaktovany prislusny RUVZ v mieste kraja pre
uréenie d'alsieho postupu. V pripade, ak regiondlny hygienik RUVZ vyslovi podozrenie z
infekcie COVID-19, ale rozhodne, 7¢ chory PSS nebude prevezeny do zdravotnickeho
zariadenia na d’aldie odborné vySetrenie alebo hospitalizaciu, ale vySetri ho tim zachranne;
zdravotnej sluzby. ktory odoberie aj vzorky na potvrdenie/ vyvratenie podozrenia na COVID-
19, tak je v zariadeni socidlnych sluzieb chory PSS zabezpeCeny v prisnej izolacii podla
odporti¢ani odborného pracovnika miestne izemného RUVZ. V starostlivosti o tohto PSS sa
postupuje rovnako ako v pripade beZnej respiracnej virusovej infekcie. Izba s izolovanym
pacientom je oznadend ako infekénd z dévodu, aby boli zamestnanci jasne informovani o
potrebe dodrziavania rezimovych opatreni a bariérovej oSetrovacej techniky. Chory PSS by mal
pouzit’ rasko alebo vreckovku. ktoré st nésledne bezpetne uskladnené v S$pecidlnej nadobe
oznacenej ako biohazard (biologicky odpad) alebo asponi v 2 vreciach a samostatnej nadobe
pre zhromazd'ovanie biologického materialu, ktory sa ma pravidelne vynasat' za prisnych
podmienok, ktoré nedovolia kontamincii okolitého prostredia mimo izbu izolovaného PSS.
Naésledne musi byt tento material zlikvidovany podla prevadzkového poriadku zariadenia,
ktory musi obsahovat’ postup zberu a likvidacie odpadkov z hl'adiska ich charakteru (biologicky.

i yod.).

ostry, komunélny a pe

Personl je vybaveny jednorazovymi pomdckami uréenymi pre pracu so suspektnym
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(podozrivym) alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19, ktoré mu v pripade, Ze ich nema,
zabezpedia ich Statne hmotné rezervy. Personal je vzdelavany podla vautornych predpisov DD
a DSS Tisovec a pokynov RUVZ. Jednorazové pomdcky pouZité na osetrovanie chorého PSS
st bezpecne likvidované ihned’ po pouziti (vratane papierovych obriskov pouzitych pri kaslani,
& fukani nosa). Ak nie st k dispozicii jednorazové pomdcky uréené pre pracu s COVID-19 a
nemozno tak zaistit dostato&ni ochranu persondlu, musi byt PSS v spolupraci s RUVZ
odoslany sanitkou vybavenou na prevoz infekéného pacienta do zdravotnickeho zariadenia a
hospitalizovany podas celej doby infekénosti. Na zéklade vyplnenia formulara o hlaseni
kontaktov mdZe byt nariadené izolovanie vietkych PSS, ktori prisli s chorym PSS do kontaktu,
ak tak rozhodne miestne prislusny RUVZ. V takom pripade sa poskytovatel riadi odporicanim
RUVZ v manazmente d’alsich PSS a pracovnikov zariadenia.

V tomto pripade riaditeP’ka DD a DSS Tisovec prikazuje:
1. dodasne pozastavit’ vietky skupinové podujatia a skupinové aktivity

2. je potrebné zakazat’ pohyb PSS v zariadeni socidlnych sluzieb mimo priestorov zariadenia,
v komunite s pritomnostou d’al§ich 0sdb (moZnost' pohybu v aredli zahrady prilahlej k
zariadeniu nie je tymto zdkazom dotknuta)

3. odpori¢a sa zamestnancom po prichode do zariadenia bezkontakinym teplomerom
(infradervenym) zmerat' telesnd teplotu - pri zvySengj teplote okamZite zamestnanca poslat’
domov

Riaditel’ka DD a DSS Tisovee ditom 24.3.2020 menuje tim zamestnancov, ktori v pripade
vyhlsenia karantény v zariadeni budi povinni zotrvat' na pracovisku v nepretrzitej krizovej
sluzbe t. j. nepretrZity pobyt v uzavretom objekte 24/14.

ZloZenie timu:

Meno _ Tel. kontakt

e

DD a DSS Tisovec vyhradi pre uvedenych zamesinancov kanceldrie, rehabilitaéni miestnost
v suteréne, dennti miestnost’ pre zdravotnicky persondl. Zamestnanci budi mat’ k dispozicii
matrace, plachty, vankude a prikryvky. Uvedenym zamestnancom bude poskytovand strava 3x
denne v zamestnaneckej jedalni. Zamestnanci s povinni mat pripravené a priniest’ si zo sebou
Telefon Fax E-mail Adresa 1CO
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veci osobnej potreby (hygienické potreby, licky, obleenie minimélne na 14 dni, ....). Osobnu
hygienu budi menovani zamestnanci vykondvat' vo vyhradenych priestoroch, kde je

k dispozicii sprcha a WC.

Bude zostaveny 2 tyzdenny jedalny listok s maximdlnym podielom trvanlivych surovin
a Jednoduchych jedal.

Je spracovany plan tzv. reprofilizicie 16zok v DD a DSS Tisovec, t.]. vytvorenia izieb pre
izoldeiu PSS pre pripad nariadenia rozsiahlejsej izolacie zariadenia. ktory tvori prilohu tohto
dokumentu.

V pripade akéhokol'vek podozrenia a vyskytu priznakov akéhokol'vek ochorenia
kontaktovat® riaditel’ku zariadenia na tel. &isle: 0475494654, 0904402855 !!!

Informécie ohPadom aktudlnej situdcie v zariadeni a zdravotného stavu PSS poskytuje
vyhradne riadite’ka DD a DSS na tel. isle: 0475494654, 0904402855, v Case jej
nepritomnosti ekonémka DD a DSS na tel. ¢isle: 0475493847,

Pripadne na e-mailovej adrese: riaditelka@ddadsstisovec.sk

Telefénne &isla: MUDr.Suran Peter 0475493487, MUDr. Ziakova Anna 0905892951
Telefonne &islo na Regionélny trad verejného zdravotnictva Rimavskéa Sobota:
0918 542 763

E- mail na Regionalny Grad verejného zdravotnictva Rimavské Sobota: rs.epid@uvzsr.sk

V Tisovci, dila 24.3.2020

Mgr. Mariana Kokaiova, riaditel’ka DD a DSS v Tisovel
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Priloha ¢. 1

Planovacia faza

Planovanie koordinacia, informovanost’
Opatrenie termin zodpoveda splnené
Vedenie DD a DSS Tisovec ma pravidelné trvale riaditel’ka
stretnutia, operativne reaguje na situdciu,
kontroluje plnenie krizového planu
Vedenie DD a DSS Tisovec uréi interny krizovy | 24.3.2020 | riaditelka 24.3.2020
tim pre pripad vzniku karantény v zariadeni a
inych krizovych udalosti. Podmienkou je osobna
pritomnost’ ¢lenov krizového stabu v ase krizy v

zariadeni.
Je vykonavany denny monitoring vyvoja situacie | trvale riaditel’ka
v SR a zahrani¢i. Sa sledované spravy Uradu a krizovy tim

verejného zdravotnictva SR, MZ SR, MPSVR
SR, s ktorymi st zamestnanci oboznamovani
priebezne na pracovnych poradach jednotlivych
usekov.

Je pripraveny plan krizovych opatreni v jednom trvale riaditel’ka
dokumente, ktory je k dispozicii vediicim
zamestnancom a krizovému timu. V pripade
vyhlasenie karantény riaditel’ka zvola
zamestnancov karanténneho timu do krizovej

sluzby.
Zamestnanci st informovani o spracovani trvale riaditel’ka
krizového planu. Krizovy plan je zverejneny na a krizovy tim

stranke zariadenia. Krizovy plan tvori podl'a
dostupnych odporigani UVZ SR, RUVZ a MZ
SR krizovy tim.

Verejnost a pribuzni s informovani o trvale riaditelka
opatreniach krizového planu (ktorého sucastou je
zakaz navstev a uréeny sposob kontaktu napr.
telefonického so zamestnancami a chorymi alebo
exponovanvimi Klientami).

Komunikaciu s médiami vedie vyhradne hovorca | trvale riaditel’ka

UBBSK

PSS v DD a DSS Tisovec st informovani o trvale veduca socialno-
spracovani krizového planu prostrednictvom zdravotného Useku

socialnvch pracovnikov. a to v adekvatnej forme.

Organizacia zdravotnej starostlivosti a socidlnych sluzieb

Opatrenia termin zodpoveda splnené
Je pripraveny zoznam zamestnancov s 24.3.2020 | riaditel’ka
telefonnymi &islami (so stuhlasom zamestnanca), a krizovy tim

krori vyjadrili ochotu v pripade karantény
zariadeni zotrvat v krizovej sluzbe (t. j.
mepreuzily pobyvt v uzavretom objekte 24/14).
Prostrednictvom zoznamu sa zabezpeci ich véasné
informovanie o odporaéaniach pre krizovy pobyt

v zaniadeni.

Je spracovany plan tzv. reprofilizacie 16zok v DD | 24.3.2020 | riaditelka 24.3.2020
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a DSS Tisovec, t.j. vytvorenia izieb, miest, a krizovy tim

oddelenia pre izolaciu pre pripad nariadenia
rozsiahlej$ej izolacie v zariadeni. Toto bude
koordinované v detaile RUVZ-om, ak taka
situdcia nastane. Krizovy tim si pripravi iba plan
prechodného preskupenia PSS a vytvorenia
minimalne 2 tzv. izolaénych miestnosti s
vvhradenym WC. pripadne kapelfiou (ak to je
mozne).

Organizacia obsluznych prevadzok

Opatrenia termin zodpoveda splnené
Je zostaveny 2 tyzdenny jedalny listok s trvale referent stravovania
maximalnym podielom trvanlivych surovin a
jednoduchych jedal.

Pokial’ déjde k vypadku technickych sluzieb, je trvale spravca, riaditelka
uréené miesto, kde bude odpad uskladneny a ako
bude oznaceny.

Oreanizacia starostlivosti o zamestnancov a d’al8ie osoby podiel’ajice sa na starostlivosti
Y P ]|

Opatrenia termin zodpoveda splnené
Je k dispozicii zoznam vybavenia, ktoré 24.3.2020 | riaditelka 24.3.2020
zamestnanci musia mat’ so sebou pre pripad
vyhlasenia karantény a povolania do zariadenia
ku krizovej sluzbe (napr. karimatka, spaci vak,
zakladné lieky pre svoju potrebu, obleCenie na
vymenu atd’.)

Zamestnanci st o iom informovani.

Krizovy §tdb zasad4 kazdy defi v Case od 8,00 hod. do 9,00 hod. Priebezne hodnoti situdciu
v zariadeni s prihliadnutim na opatrenia, usmernenia, prikazy, vyhlasenia z BBSK, MPSVaR,
MZ, RUVZ a hlavného hygienika SR. Na zéklade tychto odport¢ani, nariadeni, pokynov
vydava interné opatrenia, ktoré tvoria neoddelitelna si¢ast’ Krizového planu DD a DSS
Tisovec. Vietei zamestnanci si s jednotlivymi opatreniami oboznamovani, ¢o potvrdzuji
svojim podpisom o obozndmeni.
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Priloha & 2 Reprofilizacia 16Zzok

Plan reprofilizacie 16Zok v DD a DSS Tisovec

DD a DSS v Tisovei, na zaklade odporti¢ania MPSVaR SR v sulade s nariadenim vlady ¢&.
183/2021 Z. z. vypracoval plan reprofilizécie 1620k, v pripade zabezpetenia mimoriadnej
udalosti v zariadeni.

7 d6vodu existencie spoloénych hygienickych zariadeni na jednotlivych chodbach, nespliiame
kritéria pre vytvorenie karanténnych 16Zok. Tieto 16zka budi vyClenene len v case
mimoriadnej situdcie a pouZité len na Ggely izolacie chorych klientov na ¢as na to
nevyhnutny.

Vybavenie karanténnych miestnosti:
-oznatenie miestnosti-karanténna miestnost’
-zakladné vybavenie obytnej izby

-osobna hygiena zabezpe&end na bud’ priamo na izbe, alebo prilahlym WC a kupeltiou na
spolo¢nej chodbe

-pravideln4 dezinfekcia, denné upratovanie zabezpeCene

1. V stcasnosti pre mimoriadnu udalost’ bude na karanténu sl0Zit' izolaéna miestnost’ €. 209
s vybavenim +WC stoli¢ka, jedalensky stolik. Miestnost’ sa bude pravidelne dezinfikovat. Tato
izolatnd miestnost’ je schvilena RUVZ v prevadzkovom poriadku zariadenia.

2, V pripade zvysenej potreby bude vyclenené na reprofilizéciu 16zok v DD a DSS Tisovec prvé
nadzemné podlazie, poéntic dvomi krajnymi trojpostelovymi izbami ¢, 210 a &. 211. Pre tieto izby
bude vyélenené WC a kuapel'nia na chodbe blizsie k izbam.

3, V pripade potreby rozsiahlejsej izolacie pre pripad nariadenia karantény v DD a DSS Tisovec je
vyélenena spolocenska miestnost’ ¢. 502 na IV. poschodi. kde je k dispozicii 10 16zok.

Plan reprofilizacie 1670k je prilohou ¢.2 Krizového planu DD a DSS Tisovec, nie je sucastou
prevadzkového poriadku zariadenia.
Bol vypracovany na zéklade odporucania MPSVaR SR v sulade s nariadenim vlady ¢.
183/2021 Z. z. ale nespliia vyhlasku . 259/2008 Z. z. o podrobnostiach a poziadavkéach na
vnutorné prostredie budov ...
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Vypracovala: Mgr. Mariana Kokaiova
V Tisovei, 17.9.2021
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