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, PBVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

Clanok 1
Udel vydania

1. Ugelom vydania tejto smernice je vymedzenie ucelu a obsahu poskytovania socialnej
sluzby, poslania a ciel'ov Zariadenia pre seniorov Moravany nad Vdhom (d’alej len ,,ZPS*)

2. ZPS je verejnym poskytovatelom socidlnych sluzieb, ktoré¢ho zriad’ovatelom je obec
Moravany nad Vahom.

DRUHA CAST
VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 2
Poskytovana socialna sluzba

1. Vstlade s § 35 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej ,,zakon o socialnych sluzbach®) sa v zariadeni pre seniorov poskytuje
socialna sluzba:

a) fyzickej osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby
a jej stupen odkéazanosti je najmenej IV podla prilohy €. 3, alebo

b) fyzickej osobe, ktord dovisila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov.

2.V zariadeni pre seniorov sa z hl'adiska obsahu socidlnej sluzby
a) poskytuje

upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,
osobné vybavenie,

b) utvaraji podmienky na Gschovu cennych veci,

¢) zabezpecuje zaujmova ¢innost’.

1. pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
2. socialne poradenstvo,

3. socialna rehabilitacia,

4. ubytovanie,

5. stravovanie,

6.

7.

V zariadeni pre seniorov sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost, ak neposkytuje
zariadenie pre seniorov oSetrovatel’sku starostlivost’.



3. Z hladiska #ucelu je v ZPS poskytovana odborna ¢innost’, obsluznd ¢innost’ alebo d’alSia
¢innost’ alebo subor tychto ¢innosti, ktoré su zamerané najma na
- rieSenie nepriaznivej socialnej situacie alebo zmiernenie nepriaznivej socidlnej situacie
fyzickej osoby alebo rodiny;
- zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot do ¢o
najvyssej miery aj pocas pobytu v ZPS a na podporu jej zaClenenia do spolo¢nosti;
- zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych zivotnych potrieb
fyzickej osoby.

4. ZPS Moravany nad Vahom ma kapacitu 38 miest a socialna sluzba sa poskytuje pobytovou
Sformou.

Clanok 3
Poslanie a ciele

1. Nasim poslanim je identifikdcia a aktivizacia prirodzenych zdrojov prijimatel'ov socialnej
sluzby, podpora dostojnosti v odkdzanosti na pomoc inej osoby a udrziavanie prirodzenych
socialnych kontaktov klientov. Socidlne sluzby sa poskytuju v esteticky upravenom prostredi,
vytvarajucom pocit bezpecia, domackosti a spokojnosti.

2. NaSim cielom je byt zariadenim, ktoré je vyhladdvané nielen kvdli poskytovaniu
kvalitnych socidlnych sluzieb, ale i kvoli odbornému, I'udskému a individualnemu pristupu.
Poskytovanie socialnych sluzieb napliia individualne potreby prijimatelov socialnych sluzieb
a v maximalnej miere reSpektuje a zohl'adnuje ich poziadavky.

3. Napriek tomu, Ze na$i klienti, osoby vysSieho veku, st odkazani na poskytovanie pobytovej
socialnej sluzby, usilujeme sa pdsobit’ na nich, aby pozitivne vnimali seba a svoj prinos pre
rodinu a spolo¢nost. K tomu sa snazime svojou Cinnostou viest aj ich okolie, rodiny,
komunitu a spolo¢nost’.

Clanok 4
Hodnoty a principy socialnej sluzby

1. Poskytovand socidlna sluzba je zaloZenou na hodnotach, akymi st l'udska dostojnost’,
socidlna spravodlivost’ a dolezitost’ medzil'udskych vztahov.

2. ZPS vychadza z principov zachovania l'udskej ddstojnosti a autonémie uzivatel'ov sluzieb,
zreSpektu kich ndzorom arozhodnutiam. Kladie doéraz na dodrzovanie T'udskych
a obCianskych prav vsetkych osob v ZPS.

Clanok 5
SWOT analyza

Nakol'ko pre ZPS je dolezité, aby ako poskytovatel socialnej sluzby vytvaral priestor pre
prijimatel’ov socidlnej sluzby — prostrednictvom vyboru prijimatelov, ich rodinu a iné fyzické



osoby na to, aby sa prostrednictvom svojich ndvrhov a spitnej vdzby mohli vyjadrit’
k strategickej vizii a zabezpecili stlad tcelu a obsahu socidlnej sluzby s potrebami klientov,
bola pred vytvorenim tohto dokumentu zrealizovand SWOT analyza, na ktorej participovali
vysSie uvedeni zastupcovia zainteresovanych osob.

Silné stranky

kvalitna opatrovatel'ska starostlivost’
pozitivna spétnd vizba:

- od odbornych lekarov

- pri kultirnych akciach

- v obci (priatel'ské vztahy)

rodinny typ zariadenia

Cistota na izbach i v spolo¢nych
priestoroch

relax v prilahlom parku

druzobné vzt'ahy s miestnou MS,
MO JDS, MO SZTP, ZPS
Striebornica

moznost’ poskytovania socialnych
sluzieb v bezbariérovom prostredi
personalne zabezpeceny
opatrovatel'sky usek

Sirokd ponuka kultirno-zdujmovych
aktivit (rucné prace, Citanie,
pracovna ¢innost’, po¢uvanie hudby,
Sportova ¢innost’, prechadzky po
okoli, pamétovy tréning, vylety),
zabezpecenie duchovného zivota
(svété omse v kostole, bohosluzby

v ZPS)

ekonomicky zabezpecena prevadzka

PrilezZitosti

zmena zakona - navysenie
finan¢nych prostriedkov

moznost’ viaczdrojového
financovania soc. sluzieb
(sponzorstvo, dary, granty, projekty
z lotérii)

pozitivne vztahy s VUC

pozitivne vztahy so zriad'ovatel'om
stat’ sa poskytovatel'om
oSetrovatel'skej starostlivosti
(rokovania s Uradom pre dohl'ad
nad zdravotnou starostlivostou

Slabé stranky

¢innost’ kl'a¢ovych pracovnikov

v individualnom plédnovani
nedostatok financnych prostriedkov
na Upravu a rekonstrukciu zariadenia
pracovné stereotypy

nizka konkurencie schopnost’

v platovej oblasti

deficit vlastnej webovej stranky

a informacnej stratégie

Ohrozenia

nedostatok kapitalovych finan¢nych
prostriedkov

riziko vzniku syndromu vyhorenia
riziko odchodu odbornych
zamestnancov (sestier)

netspesnost’ rokovania s Uradom
pre dohl'ad nad zdravotnou
starostlivostou a/alebo VSZP
ohladom platby za oSetrovatel'ské
ukony




a VSZP)

Clanok 6
Strategicka vizia

NaSou viziou je nadalej zostat zariadenim, ktoré bude vyhladdvané nielen kvoli
poskytovaniu  kvalitnych  socidlnych sluzieb, ale ikvoli odbornému, TIudskému
a individudlnemu pristupu. Poskytovanie socialnych sluzieb bude nad’alej napliat
individudlne potreby prijimatelov socidlnych sluzieb a v maximdlnej miere reSpektovat
a zohladiiuje ich poziadavky. Socidlne sluzby sa poskytuju v esteticky upravenom prostredi,
vytvarajucom pocit bezpecia, domackosti a spokojnosti. Nasou viziou je udrzat’ si dobré meno
apovest naSho zariadenia v Sirokom okoli. Neustdle skvalitiovat' sluzby a dosiahnut’
spokojnost’ klientov i zamestnancov.

Clanok 7
Ciele a plan poskytovania socialnej sluzby

A. OSetrovatel’ska a opatrovatel’ska cinnost’
Dlhodoby ciel: Zabezpecit’ vyssi pocet sestier na opatrovatel'skom tiseku
Casové obdobie: 3-5 rokov
Zodpovednost’: riaditel’, veduca opatrovatel'ského useku
Kratko a strednodobé ciele:
1. Pisomné vypracovanie oSetrovatel'skych Standardov
Casové obdobie: 4-6 mesiacov
Zodpovednost’: vedtica opatrovatel'ského tiseku

2. Vytvorenie podmienok (persondlnych, materidlno-technickych), aby zariadenie bolo
poskytovatelom oSetrovatel'skej starostlivosti, zaregistrované Uradom pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou. Rokovanie so VSeobecnou zdravotnou poistoviiou o uzatvoreni
zmluvy na refundéciu osetrovatel'skych ukonov z verejnych zdrojov.

Casové obdobie: 12 mesiacov

Zodpovednost’: riaditel’, veduca opatrovatel'ského useku
3. Instalécia stropného zdvihaku v ubytovacej izbe
Casové obdobie: 6 mesiacov

Zodpovednost’: riaditel



B. Socidlna oblast’
1. Posilnenie ulohy kl'icovych pracovnikov v individudlnom planovani
Casové obdobie: 4-6 mesiacov
Zodpovednost’: socidlna pracovnicka

2. Skvalitnenie spoluprace s rodinnymi prisluSnikmi (napr. organizovanie ,,Dna otvorenych
dveri* a h'adanim d’alSich moznosti)

Casové obdobie: 1-2 roky
Zodpovednost’: socidlna pracovnicka

3. Spolupraca s vyborom klientov na podiel'ani sa na vybere aktivit vykondvanych vo vol'nom
case

Casové obdobie: priebezne, 1 — 3 roky

Zodpovednost’: socialna pracovnicka

C. Prevadzkovo-ekonomické podmienky

Spracovat’ cenovlii mapu socialnych sluzieb v regione ana zaklade toho spracovat’ navrh
upravy cien poskytovanych sluzieb v naSom zariadeni.

Casové obdobie: 4-6 mesiacov

Zodpovednost’: ekonémka a riaditel’ zariadenia

D. Oblast’ vzdelavania

1. Skolenie zamestnancov ohladom individudlneho pldnovania aulohy klucovych
pracovnikov v iom

Casové obdobie: 1 rok
Zodpovednost’: riaditel’

2. Zabezpecenie vzdelavania prijimatelov socialnych sluzieb vzhl'adom na nimi vybrané
témy

Casové obdobie: priebezne, 1 — 3 roky

Zodpovednost’: socialna pracovnicka



E. Oblast’ podmienok kvality

1. Efektivne fungovanie implementa¢ného timu a jeho spolupraca s vyborom klientov na
podielani sa na urCovani zivotnych podmienok v zariadeni pri rieSeni veci stvisiacich s
podmienkami a kvalitou poskytovania socidlnych sluzieb

Casové obdobie: priebezne, 1 — 3 roky

Zodpovednost’: riaditel’

2. Skolenie zamestnancov ohl'adom implementéacie podmienok kvality
Casové obdobie: 8 — 12 mesiacov

Zodpovednost’: ekondémka

3. Analyza a vypracovanie informacnej stratégie ZPS.

Casové obdobie: 2 — 6 mesiacov

Zodpovednost’: riaditel

Clanok 8
Evaluacia a vyhodnocovanie strategickej vizie
1. Celkova evaluacia a vyhodnotenie strategickej vizie sa realizuje najmenej raz za 3 roky.
Stucastou vyhodnotenia st okrem manazmentu a zastupcov zamestnancov aj zastupcovia
prijimatel'ov socialnych sluzieb, ich rodinni pribuzni ainé fyzické osoby (supervizor,
zastupcovia obce a pod.).

2. Vyhodnotenie splnenia ¢iastkovych cielov sa mdZe realizovat priebezne, kazdy rok.

, TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Strategicka vizia je zavdzna pre vSetkych zamestnancov ZPS Moravany nad Vahom.

2. Strategicka vizia bude dilom svojej ucinnosti zverejnena na webovom sidle zariadenia.



	5. stravovanie,
	6. upratovanie, pranie, žehlenie a údržba bielizne a šatstva,
	7. osobné vybavenie,
	b) utvárajú podmienky na úschovu cenných vecí,
	c) zabezpečuje záujmová činnosť.
	V zariadení pre seniorov sa zabezpečuje aj ošetrovateľská starostlivosť, ak neposkytuje zariadenie pre seniorov ošetrovateľskú starostlivosť.

